THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAL
GIAO DICH THE NGAY — NHAN QUA LIEN TAY

1. Tén thwong nhan thuc hién chwong trinh khuyén mai:
Ngén hang Thwong mai Co phan Pai ching Viét Nam (PVcomBank)
22 Ngd Quyén, Quan Hoan Kiém, Ha Noi

bién thoai: 04.39426800
2. Tén chwong trinh khuyén mai: GIAO DICH THE NGAY — NHAN QUA LIEN
TAY.
3. Hang hoa, dich vu khuyén mai: Thé thanh toan noi dia PVcomBank (goi tat Ia
th¢ ATM PVcomBank, bao gdm thé dinh danh trudc va thé dinh danh sau - PVcard)
4. Thei gian khuyén mai: tir ngay 15/06/2015 dén ngay 15/08/2015
5. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.
6. Hinh thirc khuyén mai: cao xéac dinh tring thuong.
7. Khéch hang ciia chwong trinh khuyén mai: khach hang thuc hién giao dich rat
tién mat tai ATM hoac thanh toan tai may chap nhan thé (POS) bat ky qua thé thanh
toan noi dia PVVcombank.
8. Co cau giai thuéng:
Khi sir dung thé thanh todn noi dia PVcomBank va tham gia cao tring thudng tai
trang web www.tcao.vn/PVCB, khach hang cé co hdi nhan duoc cac qua tang theo
danh muc qua ting dinh kém va nhiéu qua ting khéc, danh sach qua tang s& duoc cap
nhat thuong xuyén trén trang web www.tcao.vn/PVCB.

9. Noi dung va thé I¢ chi tiét chwong trinh khuyén mai:

9.1. Céch thic tham dw chwong trinh khuyén mai:

- Trong thoi gian khuyén mai, khach hang thuc hién giao dich rat tién mat tai ATM
hoic thanh todn tai may chap nhan thé (POS) bat ky qua thé thanh toan noi dia
PVcombank tbi thiéu 100,000 VND s& nhian dwoc mot mé code qua tin nhan (SMS)
dugc giri tir Ngan hang Thuong mai Co phan Pai ching Viét Nam (PVcombank) dé
tham dy cao xac dinh trung thuong.

e Giao dich hop Ié @& duoc tham gia chuong trinh khuyén mai l1a giao dich rut
tién mit tai ATM hodc thanh todn tai may chap nhan thé (POS) bang thé thanh toan noi
dia PvcomBank.

e Giao dich phai dugc bao no trén hé théng PVcomBank trong khoang thoi gian
tir 15/06/2015 dén hét 15/08/2015 va khong duoc hay trong thoi gian chuong trinh.

e Thé phu giao dich s& duoc tinh cho thé chinh.

- Khéch hang str dung mi code dugc PVcomBank cung cip ké trén dé tham gia cao
trang thudng tai trang web www.tcao.vn/PVCB.




9.2. Quy dinh vé biang chirng x4c dinh tring thuéng:

- Mai khach hang nhan duoc téi da 01 ma cao tring thudng trong ca chuong trinh.

- Voi 01 mi cao trang thuong, khach hang duoc cao tdi da 01 1an trén trang web
www.tcao.vn/PVCB.

- Mot khach hang duoc tring nhiéu nhat 1a 01 giai thuong trong thoi gian chuong
trinh

- Néu khéach hang khong tring thuong thi sau khi cao s& xuat hién dong chir “Chuc
ban may man lan sau”.

9.4. Quy trinh, cach thirc, thi tuc nhan thuwéng:
- Khéach hang sau khi tring thuéng s& lam theo huéng dan trén trang web
www.tcao.vn/PVCB dé nhan va st dung giai thuong.

9.5. Quy dinh vé diu méi giai dap thic mic lién quan dén chwong trinh khuyén
mai:

- Moi thic mac vé chuong trinh, khach hang c6 thé lién hé véi cac Chi nhanh/
Phong giao dich cua PVcomBank trén toan qudc hoic lién hé véi Trung tAm chim séc
khach hang: Bién thoai: 1900555592 hoac cac chi nhanh cia PVcomBank trén toan
qudc.

10. Trach nhiém thong bao:

- Ngéin hang Thuong mai C6 phan Pai ching Viét Nam c6 trach nhiém théng bao
day du chi tiét noi dung caa thé 1é chuong trinh khuyén mai, tri gia ting loai giai
thuong, ty Ié tring thuong va danh sich khach hang tring thuéng trén it nhat mot
phuong tién thong tin dai chling, tai noi ban san pham khuyén mai.

11. Cac quy dinh khéc:

- Khéch hang phai dang ky sb dién thoai chinh xac véi PVcomBank trong thoi gian
chuong trinh.

- Khach hang tring thuong phai chiu chi phi di lai cho viéc nhan thuong cia minh
va thué thu nhap khong thuong xuyén (néu co) theo quy dinh cua phép luat Viét Nam
hién hanh.

- Ngén hang Thuong mai C6 phan Dai ching Viét Nam hoan toan chiu trach nhiém
trong viéc quan ly khau in 4n, tinh chinh xé4c cia bang ching xac dinh tring thuéng va
dua bang chung xac dinh tring thuong vao luu thong trong chuong trinh khuyén mai.

- Viéc to chire chuong trinh khuyén mai phai ¢am bao tinh ngau nhién, khach quan
va cong khai.

- Néu duoc khach hang tring thuong dong y, Ngan hang Thuong mai C6 phan Pai
ching Viét Nam s€ sir dung tén va hinh anh ctia khach hang trang thuéng cho muc

dich quang céo thuong mai.


http://www.tcao.vn/PVCB
http://www.tcao.vn/PVCB

- Trong truong hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyén mai nay,
Ngéan hang Thuong mai C6 phan Pai ching Viét Nam cd trach nhiém tryc tiép giai
quyét, néu khdng thoa thuan duoc tranh chap s& dugc xtr Iy theo quy dinh cta phap
luat.

- Sau khi két thiic chwong trinh khuyén mai, Ngan hang Thuong mai C6 phan Dai
ching Viét Nam c6 trach nhiém bao céo két qua thyuc hién chuong trinh khuyén mai
trén theo diing quy dinh cua phap luat vé thoi han bao cao, ho so bao cao va cac gidy
to kém theo (bién ban xac dinh tring thudng, danh sach khach hang trang thudong, bién
ban trao thuong hoac tai liéu chitng minh giai thudng da duoc trao).

- Dbi véi nhiing giai thuong khong c6 nguoi tring thuong Ngan hang Thuong mai
Cb6 phan Dai ching Viét Nam phai c¢6 trach nhiém trich nop 50% gia tri da cong b cua
giai thuong d6 vao ngan sich nha nuéc theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 96 Luat
Thuong mai.



