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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

KHUYẾN MÃI DÀNH CHO KHÁCH HÀNG ĐĂNG KÝ DỊCH VỤ 

THANH TOÁN HÓA ĐƠN TỰ ĐỘNG CỦA PVCOMBANK 

1. Địa bàn (phạm vi) khuyến mại: Bắc Ninh, Hải Phòng, Nghệ An, Quảng Ninh, Thanh Hóa, Thái 

Bình 

2. Hình thức khuyến mại: Tặng tiền vào tài khoản thanh toán của khách hàng tại PVcomBank 

3. Thời gian khuyến mại: Từ 23/05/2024 – 23/05/2025 hoặc đến khi quà tặng được trao tặng hết 

4. Khách hàng của chương trình khuyến mại (Đối tượng được hưởng khuyến mại):  

- Khách hàng cá nhân sử dụng TKTT của PVcomBank có mã khách hàng/ mã hóa đơn tiền điện 

thuộc các đơn vị thanh viên của EVNNPC có ký kết thu hộ tiền trực tiếp với PVcomBank (PC Bắc 

Ninh, PC Hải Phòng, PC Quảng Ninh, PC Nam Định, PC Thái Bình, PC Thanh Hóa, PC Nghệ An) 

 - Bao gồm Khách hàng được định danh là cán bộ nhân viên của PVcomBank. 

5. Cơ cấu chương trình 

- Khách hàng nhận ngay 20.000 đồng khi thực hiện đăng ký dịch vụ thanh toán tiền điện tự động 

qua kênh ngân hàng điện tử hoặc quầy giao dịch của PVcomBank. 

6. Tổng giá trị hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: 212,000,000 VND.  

 Bằng chữ: Hai trăm mười hai triệu đồng chẵn. 

7. Nội dung và thể lệ chi tiết chương trình khuyến mại: 

7.1. Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia Chương 

trình khuyến mại: 

a. Điều kiện khách hàng tham gia chương trình: 

- Đối tượng áp dụng: Khách hàng cá nhân sử dụng TKTT của PVcomBank có mã khách hàng/ 

mã hóa đơn tiền điện thuộc các đơn vị thanh viên của EVNNPC có ký kết thu hộ tiền trực tiếp 

với PVcomBank (PC Bắc Ninh, PC Hải Phòng, PC Quảng Ninh, PC Nam Định, PC Thái Bình, 

PC Thanh Hóa, PC Nghệ An) và đã đăng ký thành công dịch vụ thanh toán hóa đơn tiền điện tự 

động (theo ghi nhận trên hệ thống của PVcomBank) 

- CIF và Tài Khoản thanh toán không mở theo chương trình ưu đãi dành cho Khách hàng mở 

triển khai từ ngày 08/08/2023 (Chương trình khuyến mãi dành cho Khách hàng cá nhân mở và 

sử dụng tài khoản thanh toán của PVcomBank tại 7 tình thành miền Bắc có Đơn vị thành viên 

của Tổng Công Ty Điện lực miền Bắc (EVNNPC)  
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- Mã hóa đơn tiền điện dùng để đăng ký thanh toán tự động phải thuộc 07 Đơn vị thành viên của 

EVNNPC có ký thu hộ tiền trực tiếp với PVcomBank (PC Bắc Ninh, PC Hải Phòng, PC Quảng 

Ninh, PC Nam Định, PC Thái Bình, PC Thanh Hóa, PC Nghệ An) 

- Mỗi KH chỉ nhận được 01 lượt ưu đãi  trong suốt thời gian diễn ra chương trình 

b. Quy định thời gian xét thưởng, nhận thưởng: 

- Hình thức chi trả: Trả thưởng vào tài khoản thanh toán của KH tại PVcomBank sau khi 

PVcomBank ghi nhận KH thỏa mã đầy đủ điều kiện của chương trình. 

- Quy định khác:  

o Tại thời điểm xác định khách hàng trúng thưởng, tài khoản thanh toán của khách hàng 

vẫn đang trong tình trạng hoạt động 

o Trường hợp KH có nhiều hơn 02 tài khoản thanh toán, hệ thống sẽ ưu tiên thực hiện chi 

thưởng vào TKTT có phát sinh giao dịch gần nhất. 

o PVcomBank có quyền dừng trao tặng cho KH khi chương trình đã hết quà tặng hoặc hết 

thời gian khuyến mãi, tùy vào thời điểm nào đến trước. 

o Đối với các trường hợp thắc mắc, khiếu nại về giải thưởng của chương trình, thời gian 

trả thưởng muộn nhất sau 03 tháng kể từ thời điểm kết thúc chương trình theo Thông 

báo Sở Công thương. 

o Các thắc mắc liên quan đến chương trình, khách hàng liên hệ 10 Chi nhánh của 

PVcomBank nêu ở mục 7.1 A hoặc liên hệ Trung tâm chăm sóc khách hàng của 

PVcomBank, hotline 1900 5555 92 hoặc 1800 5555 92( dịch vụ Khách hàng ưu tiên) 

muộn nhất 30 ngày kể từ thời điểm phát sinh giao dịch đăng ký/giao dịch trả thưởng. 

Quá thời hạn nêu bên trên, PVcomBank hiểu rằng KH đồng ý với các ghi nhận của hệ 

thống PVcomBank và không có gì thắc mắc thêm.    

 

 

7.2. Thông tin liên hệ: 

Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại, liên hệ: 

Ngân hàng Thương mại Cổ phần Đại Chúng Việt Nam (PVcomBank) 

22 Ngô Quyền, P. Tràng Tiền, Q. Hoàn Kiếm, TP. Hà Nội 

Điện thoại: 1900555592/1800555592/(024) 3942 6800. 

 


